Protégez vos profits grace a
des solutions de sécurité et
de surveillance avanceées.

Solutions de prévention des pertes pour le
commerce de détail de Dahua



Thank you for shopping with us

| Contexte

Challenges

" Crimes

commis
dans le - Plus de 400 incidents
commerce violents/abusifs par jour

*.. de détail
:‘ - Une perte d'environ 2,48
! milliards de dollars par an

* Environ 1,35 milliard de
dollars américains ont été
consacrés a la prévention
des pertes.
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lices a la
prévention
des pertes

Dépenses

Définition

La prévention des pertes en magasin regroupe un ensemble de pratiques mises en ceuvre par les
entreprises de vente au détail pour préserver leurs profits. Les stratégies courantes, telles que l'installa-
tion de systemes de sécurité, le suivi des stocks et la réduction des paiements en especes, visent a
prévenir la fraude, le vol a I'étalage, le gaspillage, le vandalisme, les comportements inappropriés des

employés, etc.

Que proposons-nous ?

Les solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail de Dahua combinent sécurité et surveil-
lance traditionnelles avec une technologie d'lA avancée pour assurer une protection compléte des actifs des
détaillants. Nos solutions incluent I'intégration des terminaux de point de vente (POS), un systéme EAS,
un systéeme de détection des intrusions, un systéme de défense intelligent (IDS), un systéeme d'alarme
anti-intrusion, un systéme de surveillance des espaces publics et la détection du vol a I'étalage, prenant en
charge simultanément les alarmes proactives, la gestion en temps réel et la recherche de preuves apres

saisie.
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Solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail Dahua

| Analyse des scénarios de prévention des pertes dans le commerce de détail
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8. Détection des vols aux
caisses automatiques
(Eco Sys)

e Intelligence artificielle

e ntégration écosystémique

7. Détection du vol a I'étal-
age au niveau des rayons

e Algorithme d'apprentissage
profond

e Détection d'objets dissimulés
dans les vétements ou les sacs

6. Moniteur de
visualisation publique

réel
e Alarme dissuasive

e Surveillance en temps

e Enregistrement vidéo

5. Systéme d'alarme
anti-intrusion

e Sortie du capteur
e Alarme en temps réel

4. Systéme de défense
intelligent

e Détection des comportements
anormaux
e Alarme en temps réel

3. Systéeme de détection des personnes
non autorisées

e Alarme en temps réel

e Gestion des listes de personnes non
autorisées

e Gestion unifiée

1. Intégration du
systeme de point de vente

e Recherche de preuves
e Superposition vidéo
e Recherche par mots-clés

e Alarme en temps réel
® Enregistrement vidéo
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Solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail Dahua

| Présentation du systéme de prévention pertes vidéo Dahua POS

u Lorsqu'une erreur figure dans I'enregis-
trement des recettes, je dois vérifier
I'enregistrement des ventes de la
période correspondante.

1 Dahua peut vous proposer ”

des solutions pour vous aider
a résoudre vos problémes de
surveillance.

11 Je souhaite également
faciliter la résolution des litiges

liés aux transactions.
n
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| Présentation du systeme de prévention des pertes Dahua EAS

Taux de détection élevé ® ( Forte résistance aux )
. interférences
- Points forts
C Faible taux de faux positifs ) @

Longue portée de détection)
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Pour les petits commercgants, comme les | | I
magasins indépendants, il permet un acces "\ "‘
EAS a un seul magasin pour recevoir des : EAiS
messages d'alarme en temps opportun.
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Pour les détaillants de taille moyenne et grande, tels que Vidéo Capture
les supermarchés, les centres commerciaux et les chaines
de magasins, cela permet d'accéder aux systémes EAS et a
a d'autres produits de surveillance pertinents afin d'envoy- Evidence
er des alarmes en temps opportun sur la plateforme et les D D
appareils mobiles. &=,
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Solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail Dahua

| Systeme de détection des personnes non autorisées

Valeur:

Identification de
personne non
autorisée

Partage Prévention

d'informations inter-magasins ¢

Processus

Détecter les activités non autorisées

Entrée Alarme contextuelle

Capture d’images Alarme de quai Gérez la situation

Les caméras capturent Les caméras envoient les Le personnel de direction prend

des images et effectuent résultats de la comparaison en charge la personne non

une comparaison. a la plateforme pour autorisée apres avoir regu
déclencher l'alarme. l'alarme.

Gestion centralisée
Elle offre une gestion unifiée des listes
de personnes non autorisées afin

d'éviter les pertes secondaires dans tous
Alarme en temps réel

L'alarme se déclenchera lorsqu'une personne figurant
sur la liste des personnes non autorisées apparaitra
dans la zone surveillée.
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Solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail Dahua

| Présentation du systeme de défense intelligent (IDS) de Dahua

S'appuyant sur des algorithmes d'apprentissage profond, cette application détecte et classe les cibles dans une

vidéo, puis les suit pour établir une trajectoire continue. En comparant cette trajectoire a des données préconfig-

urées, elle génére ensuite une alerte.

Rassemblement

Des bagarres et autres comportements violents
peuvent survenir lors d'une dispute, ce qui peut
entrainer des rassemblements. Certaines
personnes peuvent profiter de cette situation pour

- . T T Ill |1-l-l.:.
NO LOJ

1

Flanerie

La flanerie désigne le fait de rester a l'intérieur ou a
I'extérieur d'un magasin sans rien acheter. Elle peut
engendrer de graves problémes, comme la dissua-
sion des clients, la dégradation des biens et méme
des délits (vandalisme, bagarres, vols et vols a
I'étalage), ce qui peut avoir un impact considérable
sur le chiffre d'affaires du magasin.

Intrusion

Apres les heures d'ouverture, des intrus peuvent
attaquer un établissement doté d'un systeme de
surveillance adéquat.

Mouvements brusques

Des mouvements brusques et anormaux dans le
magasin, tels que des poursuites et des courses,
peuvent causer des blessures aux clients et au
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Solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail Dahua

| Présentation de I'alarme TiOC

Les signaux d'alarme de tous les capteurs du magasin peuvent étre transmis
en temps réel.

Systéme céablé
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| Moniteur de vue publique

Moniteur de vue publique

L'utilisation d'un écran de surveillance en rayon ou a
I'entrée est un moyen efficace d'informer le public que votre
magasin est sous surveillance constante. Cela permet de
réduire efficacement les vols et les fraudes.

« Affichage en direct des images

+ Enregistrement vidéo

- Affichage de publicités

| Présentation du systéme de détection de vol a I'étalage Dahua

Quels types de comportements suspects de vol a I'étalage peuvent étre détectés ?

+ Dissimuler des objets dans des vétements
« Dissimuler des objets dans des sacs, tels que des sacs a dos, des sacs a main, des sacs de courses, etc.

Alarme antivol a I'étalage

Valeur de la solution :

- 7 7

Détectez et prévenez Identifier le vol a Réduction des
@ les vols dans votre @ I'étalage lorsqu'il se comportements
N magasin N produit . anormaux jusqu'a 60 %

Produits de base

DHI-IVD5XXX-I DHI-IVSS5XXX-I

Dispositif video intelligent Serveur de vidéosurveillance intelligent
* Convient aux petits et e Convient aux grands magasins

moyens magasins



PERMETTRE UNE SOCIETE PLUS INTELLIGENTE ET UNE MEILLEURE

Dahua CEE & Nordic
Tel: +48 223957400
Email: dh.cen@dahuatech.com

Dahua Technology Poland SP.Z0.0
Tel: +48 223957400
Email: biuro.pl@dahuatech.com

Dahua Technology SRB D.0.0
Tel: +38 1 (11) 4429999
Email: dh.srbo@dahuatech.com

Dahua Technology Hungary LTD
Tel: +36 17899852
Email: sales.hu@dahuatech.com

Dahua Technology Bulgaria EOOD
Tel: +35929950013
Support: support.bg@dahuatech.com

Dahua Technology SRL
Email: marketing.ro@dahuatech.com

Dahua Technology Czech.s.r.o.
Tel: +420 225 986 001
Email: admin.cz@dahuatech.com

Dahua Guvenlik Teknolojileri Sanayi ve Ticaret A.S.
Email: sales.tr@dahuatech.com

Dahua Technology Middle East FZE
Email: info.me@dahuatech.com

Dahua Technology Mexico S.A. DE C.V.
TEL: +52 55 67231936

Assistance Technique: 525568269009
WhatsApp: +52 55 9337 2150

Email: Dahua.Mexico@dahuatech.com
Support: support.mx@dahuatech.com

Dahua Technology Colombia S.A.S.
TEL: +57 6013106176

Assistance Technique: 578005190687
WhatsApp: +52 55 9337 2150

Email: marketing.co@dahuatech.com
Support: support.co@dahuatech.com

DAHUA ARGENTINA S.A.

Adresse: Lola Mora 421 piso 9no oficina 901 - CABA
CUIT: 30-71548925-9

Mail: ventas.ar@dahuatech.com

Dahua Technology Chile SpA

TEL: +56 232705421

Assistance Technique: +56 2 26660989
WhatsApp: +52 55 9337 2150

Email: sales.cl@dahuatech.com
Support: support.chile@dahuatech.com

Dahua Technology Perti S.A.C

TEL: +5115008555

Assistance Technique: 80056168
WhatsApp: +52 55 9337 2150

Email: sales.pe@dahuatech.com
Support: support.pe@dahuatech.com

Dahua Technology Panama S.A.

Adresse: ciudad de Panama, Punta Pacifica, torre de las
Américas, torre C, oficina 2004

WhatsApp: +52 55 9337 2150

Email: sales.pa@dahuatech.com

Support: support.pa@dahuatech.com
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Dahua Brazil
Telephone: +55 11 32511871
WhatsApp +55 11 91554 3385

Assistance Technique: support.br@dahuatech.com

Dahua Technology Canada

Tel: +1 877-606-1590

Email: sales.usa@dahuatech.com
Support: support.usa@dahuatech.com

Dahua lberia, S.L.

Tel: +34 917649862

Email: sales.iberia@dahuatech.com
Support: support.iberia@dahuatech.com

Dahua Technology Italy s.r.l.

Office TEL: +39 02 99912900
Assistance Technique: 895 8950841
Email: info.italy@dahuatech.com
Support: support.italy@dahuatech.com

Dahua Technology Denmark Aps
Email: Nordic.ne@dahuatech.com

Dahua Technology GmbH

Tel: +49 211 2054 4120

Email: sales.de@dahuatech.com
Support: support.de@dahuatech.com

Dahua Technology Azerbaijan

Email: Dahua_Azerbaijan@dahuatech.com

Dahua Europe BV
Tel: +31 (0) 85-0715700
Email: sales.benelux@dahuatech.com

Support: support.benelux@dahuatech.com

Dahua Technology France

TEL: +33 (0) 148 53 70 53

Assistance Technique: 33176278451
Email: sales.france@dahuatech.com
Support: support.france@dahuatech.com

Dahua Singapore

TEL: +65 65380952

Assistance Technique: 65 31298008
WhatsApp: +60-11 56935900
Email: sales.sg@dahuatech.com

Dahua Malaysia

TEL: +60376620732

Assistance Technique: 60 1800813118
WhatsApp: +60-11 56935900

Email: sales.my@dahuatech.com

Dahua Indonesia

TEL: +62 27893330

Assistance Technique: 78033218278
WhatsApp: +62 811-1001-6201
Email: Sales.indo@dahuatech.com
Support: support.id@dahuatech.com

Dahua Philippines
TEL: 1800 1550 0066
Assistance Technique: 63285409766

Email: Dahua_Philippines@dahuatech.com

Dahua Australia

TEL: +61 290306000

Assistance Technique: 1800 132 482
Email: sales.oc@dahuatech.com

Dahua New Zealand

TEL: +64 09 2823467

Assistance Technique: +64 800 700 106
Email: Dahua_NZ@dahuatech.com

Dahua EEU Representative Office
Tel: 8 (800) 707-67-66
Email: info.ru@dahuatech.com

Dahua Uzbekistan (000 “Dahua Vision”)
Tel: +998 781488666

Dahua Kazakhstan (Dahua Technology Kazakhstan LLP)
Tel: +7 727 3110838
Email: sales.kz@dahuatech.com

Dahua Technology Ukraine Office

TEL: +380674011526

Assistance Technique: +44 1628 200880
Email: dahua.ukraine@dahuatech.com

Dahua Technology UK Limited

Adresse : Quantum, 60 Norden Road, Maidenhead, SL6 4AY
Sales et Marketing: sales.uk@dahuatech.com

Assistance Technique: support.uk@dahuahelp.com
Contact Tel:+44(0)1628 200880 (Trade Only, UK & Ireland)
Renseignement Presse: press.uk@dahuatech.com

Dahua Technology South Africa (Pty) Ltd | Head Office
TEL: +27 10 593 3242

WhatsApp: +27 (0)87 250 2887

Ligne gratuite: 080 099 0064

Email: sales.za@dahuatech.com

Support: support.za@dahuatech.com

Dahua Technology Nigeria Representative Ltd.
Email: Westafrica@dahuatech.com

Dahua Thailand

TEL: +66 2541 5188

Assistance Technique: 66 21712482
Line: @dahua_thailand

Email: info.th@dahuatech.com

Dahua Republic of Korea

TEL: +82-2-6486-8889

Assistance Technique: 218990875
Email: sales.kr@dahuatech.com

Dahua Vietnam

Office TEL: +84 1900 2620

Assistance Technique: 8419002620

Email: info.Dahuavietnam@dahuatech.com

Dahua Technology Japan

Tel: +81-3-6661-6818

Fax: +81-3-6661-6857

Email: Dahua_Japan@dahuatech.com

Dahua Technology India Private Limited
TEL: +91 124 4569100

Assistance Technique: 1800 1035719
WhatsApp: +91-8800012758

Email: sales.india@dahuatech.com
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DAHUA TECHNOLOGY FRANCE

Le Corosa, 1-7 Rue Eugéne et Armand Peugeot, 92500 Rueil-Malmaison, France

Tél:01 48537053
Email: sales.france@dahuatech.com

Website : https://france.dahuatech.com/
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