
Protégez vos profits grâce à 
des solutions de sécurité et 
de surveillance avancées.

Solutions de prévention des pertes pour le 
commerce de détail de Dahua
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Contexte

Définition
La prévention des pertes en magasin regroupe un ensemble de pratiques mises en œuvre par les 

entreprises de vente au détail pour préserver leurs profits. Les stratégies courantes, telles que l'installa-

tion de systèmes de sécurité, le suivi des stocks et la réduction des paiements en espèces, visent à 

prévenir la fraude, le vol à l'étalage, le gaspillage, le vandalisme, les comportements inappropriés des 

employés, etc.

Challenges

Crimes 
commis 
dans le 

commerce
de détail

Dépenses 
liées à la 
prévention 
des pertes Que proposons-nous ?

Les solutions de prévention des pertes pour le commerce de détail de Dahua combinent sécurité et surveil-

lance traditionnelles avec une technologie d'IA avancée pour assurer une protection complète des actifs des 

détaillants. Nos solutions incluent l'intégration des terminaux de point de vente (POS), un système EAS,

un système de détection des intrusions, un système de défense intelligent (IDS), un système d'alarme 

anti-intrusion, un système de surveillance des espaces publics et la détection du vol à l'étalage, prenant en 

charge simultanément les alarmes proactives, la gestion en temps réel et la recherche de preuves après 

saisie.

• Une perte d'environ 2,48 
milliards de dollars par an

• Environ 1,35 milliard de 
dollars américains ont été 
consacrés à la prévention 

des pertes.

• Plus de 400 incidents 
violents/abusifs par jour



Analyse des scénarios de prévention des pertes dans le commerce de détail
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8. Détection des vols aux
caisses automatiques 
(Eco Sys)

• Intelligence artificielle
• Intégration écosystémique

2. EAS

• Alarme en temps réel
• Enregistrement vidéo

• Recherche de preuves
• Superposition vidéo
• Recherche par mots-clés

1. Intégration du 
système de point de vente

6. Moniteur de 
visualisation publique

• Surveillance en temps 
réel
• Alarme dissuasive
• Enregistrement vidéo

3. Système de détection des personnes
non autorisées

• Alarme en temps réel
• Gestion des listes de personnes non 
autorisées
• Gestion unifiée

4. Système de défense 
intelligent

• Détection des comportements 
anormaux
• Alarme en temps réel

• Algorithme d'apprentissage 
profond
• Détection d'objets dissimulés 
dans les vêtements ou les sacs

7. Détection du vol à l'étal-
age au niveau des rayons

• Sortie du capteur
• Alarme en temps réel

5. Système d'alarme 
anti-intrusion
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Présentation du système de prévention pertes vidéo Dahua POS

Topologie du réseau

Je souhaite également 
faciliter la résolution des litiges 

liés aux transactions.

Dahua peut vous proposer
des solutions pour vous aider 
à résoudre vos problèmes de 
surveillance.

Lorsqu'une erreur figure dans l'enregis-
trement des recettes, je dois vérifier 

l'enregistrement des ventes de la 
période correspondante.
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Valeur  
• Superposition du reçu et de la 
vidéo
• Enregistrement et lecture vidéo
d’événements anormaux
• Consultation des informations 
du reçu

POS

Vidéo/Audio

Caméra

NVR

POS

Vidéo/Audio

Caméra

NVR

Magasin 1

Magasin N

Queue number: 17 
Date: 2015-08-28                                                        Time:09.10:33  
No: 01-1-1508280001                                                 Cashier:Mary  

Name                     Price                     Quantity                     Amount  
Pizza                      20.00                     1.00                             20.00  
Pepsi                      10.00                     1.00                             10.00  
Beef                       30.00                     1.00                             30.00  
Apple                    15.00                      2.00                             30.00  
Cola                         5.00                      2.00                             10.00  
Wine                      30.00                     1.00                             30.00  

Total                                                      8.00                           130.00  
Paid                                                                                          200.00  
Change                                                                                      70.00

R
é
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e
a
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Présentation du système de prévention des pertes Dahua EAS

 

Pour les détaillants de taille moyenne et grande, tels que 
les supermarchés, les centres commerciaux et les chaînes 
de magasins, cela permet d'accéder aux systèmes EAS et 
à d'autres produits de surveillance pertinents afin d'envoy-
er des alarmes en temps opportun sur la plateforme et les 

appareils mobiles.

NVR

Taux de détection élevé

Faible taux de faux positifs

Forte résistance aux 
interférences

Longue portée de détection

Pour les petits commerçants, comme les 
magasins indépendants, il permet un accès 
EAS à un seul magasin pour recevoir des 
messages d'alarme en temps opportun.

Points forts

Vidéo Capture

Évidence

IPC

IPC

EAS
DSS Pro

APP

Câble réseau
Câble de signal

Alarme de quai Alarme Mobile

EAS
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Système de détection des personnes non autorisées
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Gestion centralisée
Elle offre une gestion unifiée des listes 
de personnes non autorisées afin 
d'éviter les pertes secondaires dans tous 

Alarme en temps réel
L'alarme se déclenchera lorsqu'une personne figurant 
sur la liste des personnes non autorisées apparaîtra 
dans la zone surveillée.

Processus

Capture d’images
Les caméras capturent 
des images et effectuent 
une comparaison.

Alarme de quai
Les caméras envoient les 
résultats de la comparaison 
à la plateforme pour 
déclencher l'alarme.

Gérez la situation
Le personnel de direction prend 
en charge la personne non 
autorisée après avoir reçu 
l'alarme.

Entrée Alarme contextuelle

Détecter les activités non autorisées

Prévention 
inter-magasins

Partage 
d'informations

Identification de 
personne non 

autorisée

Valeur
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Présentation du système de défense intelligent (IDS) de Dahua

 

S'appuyant sur des algorithmes d'apprentissage profond, cette application détecte et classe les cibles dans une 

vidéo, puis les suit pour établir une trajectoire continue. En comparant cette trajectoire à des données préconfig-

urées, elle génère ensuite une alerte.

Rassemblement
Des bagarres et autres comportements violents 
peuvent survenir lors d'une dispute, ce qui peut 
entraîner des rassemblements. Certaines 
personnes peuvent profiter de cette situation pour 

Intrusion
Après les heures d'ouverture, des intrus peuvent 
attaquer un établissement doté d'un système de 
surveillance adéquat.

Flânerie
La flânerie désigne le fait de rester à l'intérieur ou à 
l'extérieur d'un magasin sans rien acheter. Elle peut 
engendrer de graves problèmes, comme la dissua-
sion des clients, la dégradation des biens et même 
des délits (vandalisme, bagarres, vols et vols à 
l'étalage), ce qui peut avoir un impact considérable 
sur le chiffre d'affaires du magasin.

Mouvements brusques
Des mouvements brusques et anormaux dans le 
magasin, tels que des poursuites et des courses, 
peuvent causer des blessures aux clients et au 
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Présentation de l'alarme TiOC
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Les signaux d'alarme de tous les capteurs du magasin peuvent être transmis 
en temps réel.

Système sans fil

Sirène intérieure

Détecteur de 
fumée

Bouton 
d’urgence

Clavier

Détecteur de 
bris de verre

Panneau
 de contrôle

Contact magnétique

Contact
 Magnétique

Sirène extérieure

Sirène extérieure

Détecteur Tri-tech

IPC

Système de gestion de contenu 
auto-construit

DMSS & COS Pro

PIR Cam

PIR

Hub
 Alarme

IPC

DMSS & COS Pro

CMS/ARC

Système câblé

Clavier

Détecteur de 
fumée
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Moniteur de vue publique

Présentation du système de détection de vol à l'étalage Dahua

10

Moniteur de vue publique
L'utilisation d'un écran de surveillance en rayon ou à 
l'entrée est un moyen efficace d'informer le public que votre 
magasin est sous surveillance constante. Cela permet de 
réduire efficacement les vols et les fraudes.
• Affichage en direct des images
• Enregistrement vidéo
• Affichage de publicités

Quels types de comportements suspects de vol à l'étalage peuvent être détectés ?
• Dissimuler des objets dans des vêtements
• Dissimuler des objets dans des sacs, tels que des sacs à dos, des sacs à main, des sacs de courses, etc.

Produits de base

Valeur de la solution :
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Alarme antivol à l'étalage

DHI-IVD5XXX-I
Dispositif vidéo intelligent DHI-IVSS5XXX-I

Serveur de vidéosurveillance intelligent

Détectez et prévenez 
les vols dans votre 

magasin

Identifier le vol à 
l'étalage lorsqu'il se 

produit
01 02 03

• Convient aux petits et 
moyens magasins

• Convient aux grands magasins

Réduction des 
comportements 

anormaux jusqu'à 60 %
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